Zatacznik do decyzji Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu Paristwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z dnia 16 czerwca 2021 r., znak: PO.RZT.70.152.2021/D/SK
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I. Informacje ogdine

Niniejsza taryfa stanowi zestawienie cen i stawek oplat za zbiorowe zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw obowigzujacych w Gminie Ktomnice na okres 36 miesiecy, z
podziatem na 3 kolejne okresy taryfowe trwajace po 12 miesiecy kazdy. Taryfa okresla takze
warunki ich stosowania.

Podstawe prawng opracowania taryfy stanowig w szczegdlnosci:

» Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu sciekow (Dz.U. 2020 poz. 2028) - dalej zwana ,Ustawg”;

e Rozporzadzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego
2018 r. w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkéw
rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (Dz.U. 2018
poz. 472) — dalej zwane ,Rozporzgdzeniem”;

e Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie okreslenia
przecietnych norm zuzycia wody (Dz.U. 2002 nr 8 poz. 70).

Taryfowe ceny i stawki oplat dotyczg wszystkich odbiorcéw ustug wodociggowych oraz
kanalizacyjnych (w zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekow do urzadzehn kanalizacji
sanitarnej, . z wylgczeniem ustug wykonywanych przy uzyciu wozéw asenizacyjnych)
$wiadczonych przez Gmine Ktomnice.
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II. Rodzaje prowadzonej dziatalnosci

Operatorem sieci wodociggowej i kanalizacyjnej na terenie Gminy Ktomnice jest Gmina — nie
powotano do tego celu zaktadu budzetowego, spélki komunalnej ani nie wyodrebniono
jednostki budzetowe;j.

Koszty $wiadczenia ustug stanowig bezposrednio koszty budzetowe gminy, przychody ze
sprzedazy ustug stanowig dochody budzetu gminy Ktomnice, wyodrebnione w budzecie gminy
na poziomie dziatow, rozdzialow i paragraféw klasyfikacji budzetowe;.

Wykonywanie ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
$ciekow przez Gmine jest realizowane na podstawie art. 7 ust. 1 pkt. 3 ustawy o samorzadzie
gminnym, zgodnie z ktérym sprawy wodociagow i zaopatrzenia w wode, kanalizacji, usuwania
i oczyszczania sciekow komunalnych stanowig zadanie wiasne gminy.

Referat Inwestycji, Zaméwiet Publicznych i Infrastruktury Urzedu Gminy Ktomnice prowadzi
dziatalno$¢ w zakresie:

o zbiorowego zaopatrzenia w wode — ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie wody
ustugobiorcom za pomocg urzadzen wodociggowych,

» zbiorowego odprowadzania Sciekdw — odprowadzanie i oczyszczanie Sciekdw bytowych
dostarczanych przez ustugobiorce za pomoca urzadzen kanalizacyjnych.

Urzad nie dokonywat i nie planuje zakupu hurtowego wody ani odprowadzania $ciekdw do
urzadzen nie bedgcych w jego posiadaniu.
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III. Rodzaj i struktura taryf

Gmina Klomnice na podstawie kryteriow, o ktérych mowa w §13 ust. 2 i 3 Rozporzadzenia
taryfowego dokonata wyboru struktury i rodzaju taryf:

« w zakresie zbiorowego zaopatrzenie w wode - taryfa jednolita wielocztionowa
skladajaca sie z:

— ceny za m3 dostarczonej wody — w rozliczeniach dokonywanych na podstawie odczytu
wskazan wodomierza lub na podstawie przepisdw dotyczacych przecietnych norm
zuzycia wody,

- stawki optaty abonamentowej — niezaleznej od ilosci dostarczanej wody naliczonej za
dany okres rozliczeniowy, w rozliczeniach w oparciu o liczbe posiadanych wodomierzy;

s w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekéw — taryfa jednolita jednocztonowa
zawierajgca jedna cene dla taryfowych grup odbiorcéw; taryfa sktada sie z:

- ceny za m3 odprowadzonych $ciekdéw — w rozliczeniach z odbiorcami za ilos¢
odprowadzonych $ciekéw, ustalong na podstawie zuzycia wody okreslonego zgodnie ze
wskazaniami wodomierza lub na podstawie przepiséw dotyczacych przecietnych norm
zuzycia wody.

IIl.1. Taryfowe grupy odbiorcow ustug

Taryfowe grupy odbiorcéw wyodrebniono na podstawie charakterystyki korzystania z urzadzer
wodaciggowych i kanalizacyjnych, zréznicowanych kosztéow biezacej eksploatacji oraz
rozbudowy urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych, przy uwzglednieniu potrzeby
zachowania ciggtosci stosowanego sposobu rozliczen z ustugobiorcami.

Na terenie Gminy Ktomnice wyrdzniono tylko jedng grupe odbiorcéw, zaréwno w przypadku
ustug zaopatrzenia w wode, jak i odprowadzania $ciekdw.

Taka decyzja wynika ze struktury odbiorcéw, w ktdrych gospodarstwa domowe stanowig
przewazajaca czes¢ odbiorcéw i odpowiadaja za zdecydowang wiekszos¢ zuzytej wody i

ustugowsy. Brak wickszego przemystu sprawia, Ze woda dostarczana do budynkéw
mieszkalnych, obiektéw uZytecznosci publicznej, a takze lokali uzytkowych zuzywana jest
wytgcznie na cele socjalno-bytowe, a Scieki maja charakter komunalny. W zwigzku z tym
wprowadzenie jednakowej taryfy dla wszystkich odbiorcéw upraszcza kwestie rozliczeniowe,
zapewniajac latwos¢ obliczania i sprawdzania cen i stawek opflat.

Podzialu na taryfowe grupy odbiorcow dokonano na podstawie obowigzujacych regulacji
prawnych, ktore traktuja przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne (w tym przypadku
Gmine Ktomnice) jako podmiot dokonujgcy wyboru rodzaju i struktury taryfy oraz alokacji
kosztéw na taryfowe grupy odbiorcow ustug. Kwalifikacja do poszczegdinej grupy odbiorcow
nastepuje na podstawie przedtozonej przez odbiorce dokumentacji lub stosownego
o$wiadczenia o rodzaju prowadzonej dziatalnosci oraz posiadanej przez przedsigbiorstwo
wiedzy na temat odbiorcy ustug.

Strona | 5



IV. Rodzaje i wysokosc¢ cen i stawek oplat

Iv.1.1. Taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wode
Przy rozliczeniach za dostarczong wode obowiazuje taryfa zawierajgca:

° ceng - wyrazong w zlotych za m3 dostarczonej wody, ktdra odbiorca ustug jest
zobowiazany zaptaci¢ Gminie;

» stawke oplaty abonamentowej — wyrazong w ziotych na odbiorce na miesiac, ktorg
odbiorca ustug jest zobowigzany zaptaci¢ Spolce za gotowos¢ do Swiadczenia ustug
urzadzen wodociggowych, odczyt oraz rozliczenie zuzycia wody.

Zgodnie z przepisami Rozporzadzenia, do taryfowych cen i stawek optat Gmina dolicza
podatek VAT w wysokosci okreslonej odrebnymi przepisami. Na dzieft opracowania niniejszej
taryfy stawka podatku VAT dla ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw wynosi 8%. Na podstawie odrebnych przepiséw sprzedaz ustug
wodno-kanalizacyjnych jednostkom podiegtym Gminie nie podlega opodatkowaniu.

W ponizszej tabeli zaprezentowano ceny dla ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode.

Tabela 1. Wysokos$¢ cen i stawek oplat dla zbiorowego zaopatrzenia w wode w wode w okresie od 1
do 36 miesigca obowigzywania nowej taryfy

Cena / stawka netto w olaresie Cena / stawka brutto w okresle

Gru obowiaz a nowej taryfy: obowlaz la nowe] taryfy:
L9 | tarviowa | Rodzai oplaty ["odido | od13do | 0d25do | odido | 0d13do | 0d25do | puan
12 24 36 12 24 36 ik
mieslaca | mlesigca | mieslaca | miesiaca | mlesiaca | miesiaca
cena za
dostarczong 2,92 2,82 2,74 3,15 3,05 2,95 | z/m?
1|Grupal |wode

stawka  oplaty zi/kwartal/
abonamentowej 5,15 5,20 5,27 5,56 5,62 5,69 odbiorce

Zrédio: Opracowanie wiasne

IvV.1.2. Taryfa dla zbiorowego odprowadzenia sciekow
Przy rozliczeniach za odprowadzanie $ciekdw obowigzuje taryfa zawierajaca:

» cene - wyrazong w ztotych za m3 odprowadzonych $ciekdw, ktorg odbiorca ustug jest
zobowigzany zaptaci¢ Gminie.

W ponizszej tabeli zaprezentowano taryfe dla ustug zbiorowego odprowadzania sciekow.

Tabela 2. Wysokos< cen i stawek optat dla zhiorowego odprowadzania $ciekéw w okresie od 1 do 36
miesigca obowigzywania nowej taryfy

Cena / stawka netto w okresie Cena / stawka brutto w okresie
G obowlazywanla nowe] taryfy: obowiazywanla nowej taryfy: Jedn
10 | caryfowa| ROUZajoplaty |[Todido | od13do | od25do | od1do | od13do | od25do |suor
12 24 36 12 24 36
mieslaca | miesiaca | miesiaca | miesiaca | miesiagca | mlesiaca
1| Grupa 1 Efj’;fowa P gciei? 4,59 4,59 447 4,96 4,95 4,83 | ziym?

Zrodto: Opracowanie wiasne
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IV.2. Warunki rozliczen z  uwzglednieniem wyposazenia
nieruchomosci w przyrzady i urzgdzenia pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekow prowadzone
sg zgodnie z przepisami Ustawy i Rozporzadzenia:

¢ ilos¢ wody dostarczonej do odbiorcy ustala sie na podstawie wskazan wodomierza
gtéwnego, a w przypadku jego braku w oparciu o przecietne normy zuzycia wody zgodnie
z obowigzujacym rozporzadzeniem w sprawie okresienia przecietnych norm zuzycia wody;

« ilos¢ odprowadzanych Sciekéw ustala sie na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych lub
przyjmuje sie jako rowng ilosci pobranej wody z publicznych, wiasnych i innych zrédet

wody;

e w rozliczeniach ilosci odprowadzanych S$ciekéw ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia sie wytacznie w przypadku gdy wielko$¢ jej zuzycia ustala sie na podstawie
wodomierza dodatkowego zainstalowanego na koszt odbiorcy;

« odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczona wode i odprowadzone scieki w terminie
okreslonym na fakturze VAT.

Zgodnie z przepisami prawa w sprawie dostarczania wody | odprowadzania Sciekéw, na terenie
Gminy Kiomnice w przypadku stwierdzenia niesprawno$ci wodomierza gtdéwnego ilos¢
pobranej wody ustala sie na podstawie $redniego zuzycia w okresie 3 miesiecy przed
stwierdzeniem niesprawnosci tego wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe na podstawie
$redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego.

IV.3. Warunki stosowania cen i stawek opfat

Iv.3.1. Zakres $wiadczonych ustug dla poszczegéinych taryfowych grup
odbiorcéow

Zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekéw prowadzone jest przez
Gmine Ktomnice w zakresie:

» ujmowania i uzdatnianie wody;

» rozprowadzania wody siecig wodociggowg;

» odprowadzania sciekdw siecig kanalizacyjna;
s oczyszczania $ciekow.

Ustugi w ramach zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekow sa
$wiadczone dla taryfowych grup odbiorcéw okredlonych szczegétowo w rozdziale
I11.1. Taryfowe grupy odbiorcow ustug niniejszej taryfy.

Zbiorowe zaopatrzenie w wode dla wszystkich odbiorcdw ustug dokonywane jest w oparciu
o takie same zasady techniczne. Dotyczy to zardwno zbiorowego zaopatrzenia w wode
budynkéw jednorodzinnych i wielorodzinnych oraz budynkéw uzytecznosci publicznej, na cele
ustugowo-handlowe i innych odbiorcow.

Gmina Klomnice zobowigzana jest do zapewnienia zdolnosci posiadanych urzadzen do
realizacji ustug:

o cigglej dostawy wody w wymaganej ilosci, o jakosci wymaganej prawem, i pod
odpowiednim ci$nieniem,

e niezawodnego, w sposdb zgodny z obowigzujacymi przepisami, odprowadzania Sciekow
komunalnych w celu ich oczyszczania.
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Obowigzek ten Gmina wypeinia w trybie biezacej eksploatacji posiadanych urzadzen,
planowania i realizacji ich odnowy i modernizacji oraz zapewnienia fachowego nadzoru nad
budowg nowych urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych na terenie Gminy.

Iv.3.2. Standardy jakosciowe obstugi odbiorcéw ustug

Okredlone w taryfie ceny i stawki optat abonamentowych sg stosowane przy zachowaniu
standarddw jakosciowych obstugi odbiorcéw ustug wynikajacych z obowiazujacych przepiséw
prawa, regulaminu dostarczania wody | odprowadzania Sciekow na terenie Gminy Kiomnice
oraz z uméw zawartych z poszczegdinymi odbiorcami ustug wodociggowych i kanalizacyjnych.

Gmina zobowigzana jest do zapewnienia sprawnosci posiadanych urzadzen i przylgczy
wodociggowych, do realizacji ustug dostawy wody w wymaganej ilosci i jakoéci, pod
odpowiednim ciSnieniem oraz urzadzen i przylaczy kanalizacyjnych do realizacji ustug
odprowadzania (w tym oczyszczania Sciekéw) — w sposob ciagly i niezawodny, zgodnie z
obowigzujacymi przepisami.

Jako$¢ dostarczanej do odbiorcdw wody speilnia wymagane normy. Badania wody
przeprowadzane s na podstawie przepiséw Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia
2017 r. poz. 2294 w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi w tym
wymagania bakteriologiczne, fizykochemiczne oraz organoleptyczne (badania wody w zakresie
parametrdw objetych monitoringiem kontrolnym i przegladowym realizowane sa wedlug
ustalonego z Powiatowym Inspektorem Sanitarnym harmonogramu). Szczegdtowe parametry
jakosciowe pobieranej wody dla poszczegdinych ujeé zawiera ponizsza tabela.

Tabela 3. Parametry jakosciowe pobieranej wody w stanie pierwotnym

Ujecie Parametry jakodciowe poblerane] wody w stanie plerwotnym

Ujecie Garnek Barwa - akceptowalna przez konsumentow;
Metnos¢ - 0,40+0,09 NTU;

Stezenie jondw wodoru - 8,1+0,1 pH;
Przewodnos¢ - 224+20 pS/cm w 18,9°C;
Smak - 1 akc. TFN;

Zapach - 1 akc. TON;

Jon amonu - < 0,10 mg/l;

Zelazo ogdlne - 171+36 pg/i;

Bakterie grupy coli - 0;

Escherichia coli - 0;

Enterokoki - 0;

0gdlina liczba mikroorganizmdw w 22+2°C po 72 h - nie wykryto.

Ujecie Klomnice Barwa - akceptowalna przez konsumentdéw;
Metnosc - 0,18+0,04 NTU;

Stezenie jondw wodoru - 7,8+0,1 pH;
Przewodno$¢ - 678161 pS/cm w 19,0°C;
Smak - 1 akc. TFN;

Zapach - 1 akc. TON;

Jon amonu - < 0,10 mg/I;

Bakterie grupy coli - 0;

Escherichia coli - 0;
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Ujecie Parametry Jakoéciowe pobieranej wody w stanie plerwotnym

Enterokoki - 0;
Ogodlna lizba mikroorganizméw w 22+2°C po 72 h - nie wykryto.

Ujecie Zdrowa Barwa - akceptowalna przez konsumentdw;

Metnosc - 0,1040,02 NTU;

Stezenie jondw wodoru - 7,9+0,1 pH;

Przewodnoscé - 456+46 1S/cm w 19,2°C;

Smak - 1 akc. TFN;

Zapach - 1 akc. TON;

Jon amonu - < 0,10 mg/l;

Bakterie grupy coli - 0;

Escherichia coli - 0;

Enterokoki - 0;

Ogdina liczba mikroorganizméw w 22+29C po 72 h - 38,

Zrédle: Opracowanie wiasne na podstawie sprawozdan z badar wody nr 738Z/2020 z dn. 14.09.2020, nr
7407/2020 z dn. 17.08.2020, 739Z/2020 z dn. 14.09.2020

Obstuga odbiorcéw ustug realizowana jest przez Referat Inwestycji, Zaméwien Publicznych
i Infrastruktury Urzedu Gminy Ktomnice. Pracownicy tego Referatu zatrudnieni na
poszczegdlnych stanowiskach pracy wykonujg nastgpujgce zadania w zakresie gospodarki
wodno-kanalizacyjnejt:

e Stanowisko ds. drogownictwa i remontow

prowadzenie ewidencji uzytkownikéw wodociagéw wiejskich i kanalizacji,
wspotpraca i rozliczanie inkasentow,

wydawanie faktur dla uzytkownikow,

prowadzenie windykacji naleznosci od odbiorcédw wody i dostawcow Sciekéw,

wydawanie zaswiadczen o mozliwosci przytaczenia do sieci wod-kan i zgody na
wykonanie przytaczy wod-kan,

prowadzenie ewidencji wodomierzy z podziatem na odbiorcéw wody,
ewidencja termindw legalizacji wodomierzy,
wspdtpraca z Sanepidem w zakresie badan wody,

wspétpraca ze Skarbnikiem w zakresie miesiecznego rozliczania naleznosci i realizacji
dochodéw,

koordynacja w zakresie badan wody na poszczegdlnych ujeciach (obowigzkowy
monitoring kontroiny i przegladowy).

e Stanowisko ds. poboru optat za wode i Scieki:

dokonywanie odczytéw stanow wodomierzy mieszkancow gminy Klomnice oraz
pobieranie optaty za zuzytg wode i odprowadzone scieki,

uzgadnianie kont odbiorcow,

1 Opracowano na podstawie Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Gminy Ktomnice nadanego Zarzadzeniem
Nr 192/2015 Wajta Gminy Klomnice z dnia 30 wrzesnia 2015 r. z pdén. zm.

Strona | 9



L
-

wymiana wodomierzy u odbiorcdw,

Stanowisko ds. oczyszczalni Sciekdw:

staty dozdr nad pracg urzadzen oczyszczalni $ciekéw,

obserwacja proceséw technologicznych zachodzacych w poszczegdinych cyklach pracy
oczyszczalni i informowanie Kierownika referatu w razie stwierdzenia zaistniatych
nieprawidtowosci,

codzienne oproznianie kosza na skratki,

okresowe odwadnianie, prasowanie i sktadowanie osadu powstajgcego podczas procesu
oczyszczania Sciekow,

codzienne dokonywanie odczytow wskaznikow oczyszczonych sciekdw zaleconych przez
technologa oczyszczalni oraz innych wskaznikéw okreslonych w pozwoleniu wodno-
prawnym na eksploatacje oczyszczalni i odprowadzania do odbiornika $ciekéw
oczyszczonych,

dbatos¢ o czystos¢, tad, porzadek w catym obiekcie oczyszczalni oraz na terenie
przynaleznym do oczyszczalni,

czyszczenie punktu zlewnego $ciekdw dowozonych,

kontrola pracy przepompowni Sciekowej Sciekdw i biezace utrzymanie w nalezytym
stanie sanitarno-technicznym,

biezace zaopatrywanie w S$rodki potrzebne do utrzymania ciggtoéci proceséw
technologicznych na oczyszczalni,

odbidr przytaczy kanalizacyjnych u mieszkancow,
utrzymanie w stanie droznosci gminnej sieci kanalizacji sanitarnej,
utrzymywanie porzadku, zbieranie inkasa od handlujacych na targowisku w Ktomnicach,

Stanowisko urzadzen wodociggowych:

obstuga stacji ujecia wody w Witkowicach tj. obstuga pomp, zbiornikéw hydroforowych,
zbiornikow zapasowo-wyréwnawczych, chloratoréw,

obstuga stacji ujecia wody w Kiomnicach i Garnku — nadzér nad pracq urzadzen a w
razie awarii sterowanie reczne,

okresowe odczyty urzadzen pomiarowych w stacjach wodociggowych,
pomiary poziomu zwierciadia wody w studniach,

dbatos¢ o czystos¢ i porzadek w obiektach wodociggowych i terenu w obrebie
ogrodzenia stacji,

wspdipraca z oddzialem SANEPID-u,

biezaca konserwacja urzadzen w obiektach stacji wodociggowych,

w razie koniecznosci uruchomienie chloratoréw i chlorowanie wody wg zalecen,
nadzér nad eksploatacja sieci wodociggowej na terenie gminy,

biezaca konserwacja urzadzen na sieci, wymiana wodomierzy, plombowanie
wodomierzy,

utrzymywanie porzadku, zbieranie inkasa od handlujacych na targowisku w Klomnicach
i Garnku,
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— odbidr przytaczy wodociggowych u mieszkanicow,

— pobieranie prébek wody do badart w ramach obowigzkowego monitoringu kontrolnego i
przegladowego oraz dostarczanie do Sanepidu,

— dokonywanie odczytow standéw wodomierzy mieszkancow gminy Klomnice oraz
pobieranie optaty za zuzyta wode i odprowadzone $cieki,

- uzgadnianie kont odbiorcow wspdlnie z inkasentem odpowiedzialnym za ewidencje
opfat za wode i Scieki.

Odczyty wodomierzy dokonywane sq raz na kwartat przez dwdch inkasentéw zatrudnionych w
Urzedzie Gminy Ktomnice.

Odbiorca ustug ma mozliwos¢ kontaktu z przedsigbiorstwem:
e osobiscie w siedzibie Urzedu Gminy, w godzinach pracy urzedu, tj.:
o poniedziatek, éroda, czwartek: godz. 7.30-15.30,
o witorek: 7.30-16.00,
o pigtek: 7.30-15.00.
o telefonicznie,
o Zza posrednictwem poczty elektronicznej.

Reklamacje rozpatrywane sg na wniosek odbiorcy w terminie nie dituzszym niz 14 dni, za$
awarie usuwane sa niezwiocznie.

O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody oraz utrudnieniach w dostawie
sciekow Gmina informuje odbiorcow poprzez komunikat na stronie internetowej oraz na tablicy
informacyjnej urzedu nie pézniej niz 4 dni przed planowanym terminem, a jezeli przerwa lub
ograniczenie miatyby trwa¢ ponad 12 godzin - nie pdzniej niz 7 dni przed planowanym
terminem. Jezeli przerwa w dostawie wody miataby trwaé diuzej niz 12 godzin, Gmina
zapewnia odbiorcom zastepcze punkty paboru wody.

O wstrzymaniu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, ktdre nastgpity z przyczyn
niezaleznych (np. awaria sieci, wystapienie sity wyzsze] czy przerwy w dostawie energil
elektrycznej zasilajacej urzadzenia wodociggowe i kanalizacyjne), Gmina informuje
niezwlocznie, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od momentu wystapienia zdarzenia (w
szczegodlinie uzasadnionych przypadkach czas ten moze wynie$¢ do 48 godzin).

Wszystkie dziatania podejmowane przez Gmine Ktomnice majg na celu dobro i interes
mieszkafcow, poprawe komfortu ich codziennego zycia. Priorytetowym zadaniem Gminy jest
dbatod¢ o jak najlepsza jako$C dostarczanej wody, utrzymanie sieci wodociagowej i
kanalizacyjnej na mozliwie najwyzszym poziomie oraz realizacja nowych inwestycji (w tym
budowa sieci wodociggowo-kanalizacyjnych), ktdre stuzq mieszkaricom i pozwalajg w coraz
wiekszym stopniu chronié srodowisko naturalne,
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