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1. Wstęp

Jednym z ważniejszych zadań samorządu gminnego jest stworzenie jak najlepszych warunków rozwoju gospodarczego oraz dążenie do poprawy życia mieszkańców gminy.
Proces zarządzania gminą w szczególności w aspektach jej rozwoju musi mieć charakter aktywny i być nastawiony na kreowanie przyszłości, a więc winien być oparty na podejściu strategicznym.
Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej (tekst jednolity Dz.U. 
z 2009 r. Nr 175, poz.1362 ) nałożyła na gminy obowiązek opracowania i realizowania gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka.
Gminna Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych ma 
w założeniach pełnić rolę schematu integrującego działania poszczególnych uczestników życia społecznego w gminie.
Podstawową funkcją strategii jest z jednej strony – dostarczanie podmiotom polityki społecznej oraz mieszkańcom informacji o długookresowych uwarunkowaniach infrastruktury społecznej, natomiast z drugiej strony – deklaracją i zobowiązaniem władz gminy do podjęcia określonych przedsięwzięć i działań.

W tym kontekście strategia wskazuje cele, ich hierarchię, możliwości realizacji tych celów, jak też narzędzia i instrumenty stosowane w procesie wdrażania kolejnych działań. Jest także programem rozwoju, który formułuje cele długofalowe i sposoby ich realizacji, ustala hierarchię, podporządkowuje działania doraźne celom długofalowym. Strategia ma charakter partnersko – społeczny. Określa kierunki i granice działań władz oraz udział innych partnerów. Będzie stale aktualizowana i korygowana.

Opracowana strategia umożliwi wyłonienie głównych celów i kierunków polityki społecznej, podporządkuje działania doraźne działaniom długofalowym z wykorzystaniem silnych stron i szans rozwojowych, a kompensowanie słabych stron i zagrożeń .Pozwoli ona na lepsze zagospodarowanie zasobów ludzkich, sprzętowych, obiektów, środków finansowych i wiedzy oraz zwiększy szanse na pozyskiwanie dodatkowych, zewnętrznych źródeł finansowania dla poszczególnych działań polityki społecznej.
Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych ma stanowić podstawę do realizacji zadań z zakresu pomocy społecznej w celu poprawy funkcjonowania tej części społeczności lokalnej, która jest zagrożona wykluczeniem społecznym.
Do współpracy nad opracowaniem strategii zaproszeni zostali przedstawiciele gminnych instytucji i jednostek realizujących swoje zadania na rzecz społeczności lokalnej:

- Gmina Kłomnice,

- Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych,

- Komisariat Policji w Kłomnicach,

- Grupa AA „Omega”
- Zespół Ekonomiczno Administracyjny Szkół,
- Kuratorzy Sądowi.

Podstawą tworzenia Strategii Polityki Społecznej gminy Kłomnice na lata 2011-2017 są także zapisy ustaw:

- z 5 czerwca 1998 r. o samorządzie gminnym (Dz.U.2001, nr 142. poz.1590 ze zm.)

- z 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych ( Dz.U. 1997, nr 123, poz.776 ze zm. ),
- z 26 października 1982 r. o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi  (Dz.U. 2002, nr 147, poz.1231 ze zm.) ,

- z 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii( Dz. U.2005, nr 179, poz.1485),

- z 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz.U.2003, nr 122, poz.1143 ze zm.),
- z 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych ( Dz. U. 2003, nr 228, poz.2255 ze zm.),

- z 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U.2004 r., nr 99 poz.1001 ze zm.),

- z 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U.2003, nr 96, poz. 873 ze zm.),

- z 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie ( Dz.U.2005 r., nr 180, poz.1493).

Europejska polityka społeczna 

 Europejska polityka społeczna została w głównej mierze określona podczas Szczytu Lizbońskiego w 2000 r. – kraje członkowskie UE uznały, że zwalczanie ubóstwa i wykluczenia społecznego będzie centralnym punktem w procesie modernizacji europejskiego modelu społecznego. 
Europejską politykę społeczną charakteryzują: wzrost znaczenia samorządów lokalnych i sektora obywatelskiego, dowartościowanie wolontariatu, podnoszenie roli edukacji i więzi społecznych w budowaniu kapitału społecznego, wzrost znaczenia sektora ekonomii społecznej i zatrudnienia socjalnego, przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu poprzez udział w programach integracyjnych, działania aktywizujące całe społeczności lokalne. W zasady te wpisuje się Wspólnotowy program na rzecz walki 
z wykluczeniem społecznym.

Strategia Polityki społecznej gminy Kłomnice na lata 2011-2017 wpisuje się 
w Europejski model Polityki społecznej uwzględniając zasady realizacji funduszy strukturalnych: eliminacji nierówności oraz promowania równości kobiet 
i mężczyzn.

Równocześnie Strategia Polityki Społecznej gminy Kłomnice nawiązuje do priorytetów polityki społecznej zawartych w Strategii Polityki Społecznej powiatu częstochowskiego 
i województwa śląskiego oraz w narodowej Strategii Polityki Społecznej na lata 2007- 2013, którymi są:
- poprawa warunków powstawania w funkcjonowania rodzin,
- wdrożenie aktywnej polityki społecznej,

- tworzenie warunków sprzyjających integracji w starzejącym się społeczeństwie 

- kompleksowa rehabilitacja i aktywizacja osób niepełnosprawnych.

Na strukturę strategii miały wpływ w/w dokumenty programowe oraz diagnoza sytuacji społecznej
2. Diagnoza Gminy Kłomnice

2.1. Struktura terytorialna

Gmina Kłomnice znajduje się na terenie województwa śląskiego. Sąsiaduje ona:

- od północy z Gminą Kruszyna,
- od zachodu z gminą Mykanów i Rędziny,

- od południa z gminą Mstów,

- od zachodu z gminą Gidle.

Jej powierzchnia obejmuje 148 km ² co stanowi 2,4 % powierzchni województwa śląskiego. Plasuje to gminę Kłomnice na 4 miejscu wśród 54 gmin województwa śląskiego. Spośród 746 sołectw w województwie 23 leżą na terenie naszej gminy. 
Z ogólnej powierzchni obejmującej 14.785 ha, użytki rolne zajmują 10.714 ha co stanowi 72,4 % całego obszaru gminy. Obszary leśne stanowią 17,8 % ogólnej powierzchni. Gmina Kłomnice ma charakter rolniczy aczkolwiek tereny sadownicze są jednymi 
z największych w woj. śląskim. Największą zaletą gminy Kłomnice jest jej atrakcyjne położenie. Leży bowiem blisko trasy szybkiego ruchu DK 1, posiada doskonałe połączenie kolejowe na trasie Częstochowa - Radomsko. Dodatkową zaletą tego regionu są duże zasoby terenów przeznaczonych dla przemysłu i pod budownictwo indywidualne. Ponadto gmina posiada infrastrukturę komunalną: wodociągi, telefony, kanalizację, gaz itd. Są więc sprzyjające warunki dla inwestycji gospodarczych. Czyste środowisko, zdecydowana większość terenów zielonych, sąsiedztwo jury krakowsko - częstochowskiej oraz przepływające przez gminę rzeki Warta i Wiercica sprawiają, że tereny te są atrakcyjne dla turystów i osób spragnionych rekreacji. Funkcjonują już tam elektrownie wodne i młyn gospodarczy.
  Sołectwa
W skład gminy wchodzą 23 sołectwa:

· Adamów










· Bartkowice

· Chorzenice

· Chmielarze

· Garnek

· Karczewice

· Kłomnice

· Konary[image: image2.png]



· Kuźnica

· Lipicze

· Michałów 

· Michałów Rudnicki

· Nieznanice

· Niwki 

· Pacierzów

· Rzeki 
· Rzerzęczyce

· Skrzydlów

· Śliwaków

· Witkowice

· Zawada

· Zberezka

· Zdrowa
2.2.Struktura demograficzna
Sytuacja demograficzna na dzień 31.12.2010 r. Ogółem w gminie Kłomnice jest 13.721 mieszkańców, w tym 7083 kobiety i 6638 mężczyzn. 
Tabela 1
Liczba ludności w latach 2008 – 2010
	Rok
	Ludność ogółem
	kobiety
	mężczyźni

	2008 r.
	13771
	7099
	6672

	2009 r.
	13753
	7096
	6657

	2010 r.
	13721
	7083
	6638


Źródło: Dane z Ewidencji Ludności w Urzędzie Gminy Kłomnice

Tabela 2
Struktura wiekowa ludności w roku 2010 r.
	Liczba ludności
	Przedział wiekowy
	Kobiety
	mężczyźni

	2812
	Od 0 do 18 lat
	1400
	1412

	8601
	Od 19 do 65 lat
	4077
	4524

	2358
	Wiek poprodukcyjny
	1622
	736

	13771
	OGÓŁEM
	7099
	6672


Źródło: dane z Ewidencji ludności w Urzędzie Gminy Kłomnice
Z przedstawionej w tabeli i wykresu struktury wiekowej wynika, że najliczniejszą grupę stanowią osoby w wieku produkcyjnym 62,45 % ogółu mieszkańców.W tej grupie wiekowej obserwujemy większość mężczyzn o 0,9%w stosunku do kobiet. Następną grupę stanowią dzieci i młodzież 20,41%. Ta grupa to także większość mężczyzn. Osoby w wieku poprodukcyjnym stanowią 17,12 % ogółu ludności naszej gminy. W tej jednak grupie mamy większość kobiet prawie o 45 %. Nasuwa się wniosek, że długość życia kobiet jest znacznie większa niż mężczyzn .
2.3. Przyrost naturalny 

Tabela 3
Liczba urodzeń i zgonów w gminie Kłomnice w latach: 2008,2009,2010
	Lata
	Liczba urodzeń na terenie gminy
	Liczba zgonów na terenie gminy

	2008
	    148
	     154

	2009
	    119
	     168 

	2010
	    129
	     193 


Źródło: dane z Ewidencji Ludności w Urzędzie Gminy Kłomnice
Przedstawione powyżej dane pochodzą z Ewidencji Ludności Gminy Kłomnice i wskazują, że w każdym roku zdecydowanie więcej osób umiera niż się rodzi. W ostatnim zwłaszcza roku ilość zgonów zdecydowanie się zwiększyła.
3. Infrastruktura społeczna

3.1 Szkolnictwo

Na terenie Gminy Kłomnice funkcjonują następujące instytucje oświatowe :
1. Zespół Szkół w Kłomnicach w którego strukturach jest Gimnazjum i Szkoła Podstawowa,

2. Zespół Szkół w Rzerzęczycach w którego strukturach jest Gimnazjum i Szkoła Podstawowa,
3. Zespół Szkół w Garnku w którego strukturach jest Gimnazjum i Filia Szkoły Podstawowej,

4. Zespół Szkół w Witkowicach z Gimnazjum i Szkołą Podstawową,

5. Zespół Szkół w Zawadzie skupiający Gimnazjum i Szkołę Podstawową,

6. Zespół Szkół w Skrzydlowie skupiający Gimnazjum i Szkołe Podstawową,

7. Zespół Szkół w Konarach z Gimnazjum i Szkołą Podstawową,

8. Szkoła Podstawowa w Rzekach będąca filią Zespołu Szkół w Garnku,

9. Przedszkole w Kłomnicach,
10. Przedszkole w Rzerzęczycach.

Do przedszkoli uczęszcza 190 dzieci do szkół podstawowych 842 do gimnazjów 505. 
W ostatnich trzech latach obserwujemy mniej dzieci we wszystkich placówkach oświatowych na terenie naszej gminy. Wiąże się to z niżem demograficznym.
Na terenie naszej gminy działają 3 świetlice środowiskowe wsparcia dziennego prowadzone przez Stowarzyszenie Rodzin Katolickich w Garnku, Stowarzyszenie Rodzin Katolickich 
w Witkowicach i Caritas Archidiecezji Częstochowskiej w Skrzydlowie.

3.2. Kultura i sport 

Znaczny udział w kształtowaniu życia społecznego mają placówki prowadzące działalność w zakresie rozpowszechniania kultury. Na terenie gminy funkcjonują:                            Gminny Ośrodek Kultury w Kłomnicach, Gminna Biblioteka Publiczna z 4 filiami w: Garnku, Rzerzęczycach, Skrzydlowie i w Zawadzie. W ofertach księgozbioru bibliotek można znaleźć nowości wydawnicze, literaturę piękną, ksiązki dla dzieci i młodzieży oraz propozycje z literatury popularno naukowej.
Propagowaniem sportu na terenie gminy Kłomnice zajmują się działające od dawna kluby sportowe do których należą:

- Gminny Ludowy Klub Sportowy „Gmina Kłomnice”,

- Klub Sportowy „Warta” Zawada,

- Uczniowski Ludowy Klub Sportowy przy Szkole w Witkowicach,

- Ludowy Klub Sportowy „Orkan”,
- Uczniowski Klub Sportowy „ Spartakus”,

3.3. Ochrona zdrowia

Dostęp do usług w zakresie świadczeń zdrowotnych zapewniają mieszkańcom gminy:

- Przychodnia Lekarska Niepubliczny ZOZ ul. Strażacka 18 Kłomnice

- Przychodnia Medycyny Rodzinnej Niepubliczny ZOZ ul. Sądowa Kłomnice

- Przychodnia Medycyny Rodzinnej Niepubliczny ZOZ ul. Główna 7 Garnek

- Przychodnia Lekarska ul. Skrzydlowska 71 Rzerzęczyce. 

3.4. Pomoc społeczna

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Kłomnicach jest organem powołanym do realizacji działań z zakresu pomocy społecznej. Szczegółowa regulacja prawna, określająca zasady organizacji i funkcjonowania Ośrodków Pomocy Społecznej jest zawarta w statutach oraz regulaminach organizacyjnych poszczególnych podmiotów. Na tym poziomie podstawa prawna działania ma już charakter indywidualny i odnosi się do konkretnych jednostek.

Kadrę Ośrodka stanowi Kierownik, 6 ¾ etatu to pracownicy socjalni, asystent rodziny zatrudniony w ramach realizowanego projektu systemowego pt. „Sztuki rękodzielnicze 
i inne zawody kluczem do aktywizacji zawodowej „ współfinansowanego ze środków EFS, 2 opiekunki oraz 6 pozostałych pracowników realizujących zadania pomocy społecznej 
i świadczenia rodzinne. Ponadto Ośrodek Pomocy obsługuje Gminną Komisję Rozwiązywania Problemów Alkoholowych i realizuje jej zadania zgodnie z gminnym programem profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych uchwalony przez Radę Gminy oraz powołany przez Wójta Gminy Kłomnice Zespół Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy.
Do zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym zgodnie z ustawą o pomocy społecznej, realizowanych przez Ośrodek Pomocy Społecznej należy:
1. opracowywanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka,

2. sporządzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy społecznej,

3. udzielanie schronienia, zapewnienia posiłku oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym,

4. przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych,

5. przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych,

6. przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego,

7. przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie mającym dochodu i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów 
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia ,
8. przyznawanie zasiłków celowych w formie biletu kredytowanego,

9. opłacanie składek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobę, która zrezygnuje z zatrudnienia w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej opieki nad długotrwale lub ciężko chorym członkiem rodziny oraz wspólnie nie zamieszkującymi matką, ojcem lub rodzeństwem,

10. praca socjalna,
11. dożywianie dzieci,
12. sprawianie pogrzebu, w tym bezdomnym,

13. kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca w ty domu,

14. sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie,

15. przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych,

16. opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne określone w przepisach 
o powszechnym ubezpieczeniu w NFZ,

Do zadań własnych gminy należy:

1. przyznawanie i wypłacanie zasiłków specjalnych celowych,
2. przyznawanie i wypłacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasiłków, pożyczek oraz pomocy w naturze,

3. podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających 
z rozeznania potrzeb gminy, w tym realizacja programów osłonowych ,

4. Współpraca z Powiatowym Urzędem Pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechnianie informacji 
o usługach poradnictwa zawodowego i szkoleniach.
Oprócz zadań własnych Ośrodek Pomocy Społecznej wykonuje zadania zlecone przez administrację rządową do których należy:

1. przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych 
z klęską żywiołową lub ekologiczną

2. realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej mających na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwoju specjalistycznego wsparcia .
Pomoc społeczna jest jedną z wielu dziedzin współtworzących rzeczywistość społeczną. Jest działalnością instytucji państwowych i społecznych, która umożliwia i ułatwia zaspokojenie podstawowych potrzeb osobom i rodzinom niezdolnym do uczynienia tego samodzielnie. Dla pomocy społecznej nie jest sprawą najistotniejszą przyczyna tego, że członek społeczeństwa bądź rodzina nie może zaspokoić swoich potrzeb. Jest to natomiast sygnał do podjęcia działań, ponieważ w przypadku niedostosowania społecznego, choroby, problemów, gdy człowiek nie daje sobie rady, konieczne jest udzielenie pomocy z zewnątrz. 
    Do diagnozy problemów społecznych wykorzystane zostały dane ujęte 
w sprawozdaniach Ośrodka Pomocy Społecznej za lata 2008 – 2010 świadczące o wielkości zapotrzebowania zgłaszanego przez mieszkańców do OPS.
Przeprowadzona analiza danych pozwala ocenić:

● jakiego rodzaju wsparcie świadczy Ośrodek Pomocy Społecznej,

● jakie kategorie problemów społecznych najczęściej determinują zapotrzebowanie 
 na świadczenia pomocy społecznej, czyli co najczęściej powoduje, że określona 

 liczba mieszkańców znajduje się w sytuacji, w której bez pomocy nie jest w stanie 

 zapewnić sobie i swoim rodzinom socjalnej egzystencji,

● w jakich miejscach ogniskują się problemy społeczne wyrażone realnym 

 zapotrzebowaniem na wsparcie.

Dane ujęte w poniższych tabelach obrazują realizację zadań z zakresu pomocy społecznej 
i jednocześnie wskazują na szereg istotnych problemów występujących na terenie gminy.
Tabela nr 4
 Powody przyznania świadczenia w latach 2008-2010 

	Lp.
	Powody przyznawania pomocy
	2008
	2009
	2010


	
	
	Ilość rodzin
	Ilość osób w rodzinie
	Ilość rodzin
	Ilość osób w rodzinie
	Ilość rodzin
	Ilość osób w rodzinie

	1.
	Ubóstwo


	46
	115
	14
	45
	28
	54

	2.
	Sieroctwo


	0
	0
	0
	0
	1
	5

	3.
	Bezdomność


	12
	26
	10
	23
	8
	8

	4.
	Potrzeba ochrony macierzyństwa
	25
	85
	25
	122
	23
	108

	5.
	Bezrobocie


	253
	756
	125
	356
	181
	496

	6.
	Niepełnosprawność


	142
	287
	105
	223
	134
	263

	7.
	Długotrwała choroba


	97
	242
	52
	107
	74
	130

	8.
	Bezradność w sprawach opiekuńczo – wychow. i prowadzeniu gosp. domowych, z tego:

Rodziny niepełne:

Rodziny wielodzietne: 
	50
35
15
	157
88
57
	42
32
11
	157
96
65
	39
29
10
	146
90
58

	9.
	Alkoholizm

Narkomania
	16
	30
	6
	11
	8
	11

	10.
	Przemoc w rodzinie


	0
	0
	1
	2
	3
	8

	11.
	Trudności przystosowania do życia po opuszczeniu zakładu karnego
	6
	9
	6
	9
	10
	10

	12.
	Zdarzenia losowe


	8
	21
	6
	13
	31
	91

	13.
	Sytuacja kryzysowa
	3
	6
	0
	0
	0
	0

	13.
	Klęska żywiołowa lub ekologiczna
	0
	0
	4
	15
	104
	191

	14.
	Świadczenia usług opiekuńczych
	26
	26
	27
	28
	25
	26


Źródło: opracowanie własne na podstawie sprawozdań GOPS w Kłomnicach
Tabela nr 5
Realizacja zadań własnych przez GOPS w Kłomnicach
	Rok
	2008
	2009
	2010

	Rodzaj świadczenia
	Ilość osób
	Kwota 
w zł.
	Ilość osób
	Kwota 
w zł.
	Ilość osób
	Kwota 
w zł.

	Zasiłki celowe

w tym:
	275
	165 015
	315
	188 289
	392
	239 778

	Zasiłki celowe specjalne
	65
	23 314
	84
	25 485
	95
	58 207

	Dożywianie uczniów w szkole
	183
	74 066
	224
	139 018
	212
	117 205

	Sprawianie pogrzebu
	3
	11 174
	2
	 6 579
	5
	17 277

	Zasiłki na zdarzenia losowe
	0
	0
	2
	2 138
	1
	1 000

	Zasiłki okresowe
	90
	94 016
	117
	104 756
	97
	84 311

	Kolonie letnie
	26
	909
	37
	5 095
	34
	3 202

	Paczki mikołajkowe
	62
	749
	60
	720
	78
	936

	Podręczniki szkolne
	-
	-
	35
	3 150
	-
	-

	Usługi opiekuńcze
	22
	41 276
	19
	43 340
	25
	51 833


Źródło: opracowanie własne na podstawie sprawozdań GOPS w Kłomnicach
W zakres pomocy wchodziły: zasiłki celowe, dożywianie uczniów, usługi opiekuńcze. Szczegółowa analiza poszczególnych form pomocy została przedstawiona w powyższej tabeli.
Tabela nr 6 
Formy pomocy z zakresu zadań zleconych i własnych realizowanych przez GOPS 
w Kłomnicach
	
	ROK
	2008
	2009
	2010

	Lp.
	Rodzaj świadczenia
	Ilość osób
	Kwota 
w zł.
	Ilość osób
	Kwota 
w zł.
	Ilość osób
	Kwota 
w zł.

	1.
	Zasiłki stałe
	72
	257 034
	66
	125 774
	83
	29 7375

	6.
	Składki emerytalno– rentowe
	19
	23 801
	20
	25 191
	32
	47 449

	7.
	Składki na ubezpieczenie zdrowotne
	97
	31 531
	85
	 34 682
	102
	43 323

	8.
	Zasiłki okresowe
	90
	94 016
	117
	104 756
	99
	84 311

	9.
	Zasiłki rodzinne
wraz z dodatkami 
i świadczeniami opiekuńczymi
	852
	1 104 044
	786
	947 680
	783
	1 201 920


Źródło: opracowanie własne na podstawie sprawozdań GOPS w Kłomnicach
Tabela nr 7
Typy rodzin objętych pomocą społeczną w 2010 r.
	Wyszczególnienie
	Liczba rodzin
	Liczba osób w rodzinach

	Rodziny ogółem
	
	

	O liczbie osób 1
	269
	269

	2
	120
	240

	3
	109
	327

	4
	98
	392

	5
	56
	280

	6 i więcej
	22
	144

	Rodziny z dziećmi ogółem
	
	

	O liczbie dzieci 1
	103
	138

	2
	168
	637

	3
	89
	338

	4
	36
	205

	5
	5
	35

	6
	4
	30

	7 i więcej
	0
	0

	Rodzin niepełne ogółem
	76
	238

	O liczbie dzieci 1
	33
	64

	2
	24
	74

	3
	13
	56

	4 i więcej
	6
	34

	Rodziny emerytów i Rencistów Ogółem,
	65
	138

	O liczbie osób 1
	26
	26

	2
	18
	36

	3
	11
	33

	4 i więcej
	10
	43


Źródło: opracowanie własne na podstawie sprawozdań GOPS w Kłomnicach

Jak widać w powyższej tabeli największą grupę klientów pomocy społecznej stanowią osoby samotnie gospodarujące oraz, rodziny trzy i czteroosobowe. Pokaźną liczbę stanowią także rodziny niepełne oraz emeryci i renciści.

3.5. Organizacje pozarządowe

 Stowarzyszenia i organizacje zajmujące się wsparciem dzieci i młodzieży, osób niepełnosprawnych udzielające pomocy mieszkańcom, działające na terenie gminy Kłomnice to między innymi:
-  Stowarzyszenie na rzecz rozwoju Gminy Kłomnice,

-  Fundacja „Pomóżmy dzieciom poznać świat”,
- Polski Związek Emerytów, Rencistów i Inwalidów, Zarząd Oddziału Rejonowego 
w Kłomnicach,
- Stowarzyszenie Rodzin Katolickich Archidiecezji Częstochowskiej filia Garnek,

-Stowarzyszenie Rodzin Katolickich Archidiecezji Częstochowskiej z siedzibą 
w Witkowicach,

- Fundacja Na Rzecz Dzieci i Młodzieży „Otwórzmy Serca dla Dzieci”,
- Stowarzyszenie „ Jedność w Działaniu”,
- Fundacja im. Edwarda, Jana, Józefiny Reszków,
- Zarząd Powiatowy Związku Młodzieży Wiejskiej w Częstochowie, 

- Koło ZMW w Zawadzie,

- Stowarzyszenie Wiejska Rekreacja i Wypoczynek w Symbiozie z Naturą „Gruszka”,
- Grupa AA „Omega”. 

Dumą Gminy są silnie działające Ochotnicze Straże Pożarne – 10 jednostek.
W gminie funkcjonuje także szereg instytucji: Komisariat Policji, Bank Spółdzielczy, Agencja Banku PKO. 

W całej gminie zarejestrowanych jest 657 jednostek gospodarczych w sektorze prywatnym (dane na dzień 27.12.2010 ).

4. Dominujące problemy Gminy Kłomnice
4.1 Bezrobocie
Bezrobotnym zgodnie z definicją ustawową jest osoba pozostająca bez pracy ale jednocześnie zdolna i gotowa do jej podjęcia w pełnym wymiarze czasu.

 Pod pojęciem bezrobotnego można rozumieć osobę niezatrudnioną, nie prowadzącą działalności gospodarczej i nie wykonującą innej pracy zarobkowej.

Jest to szeroka definicja, natomiast wąską stosują państwowe Urzędy Pracy i tak 
w rozumieniu zapisów Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, bezrobotną jest osoba która:

● ukończyła 18 lat

● nie ukończyła 60 lat w przypadku kobiet i 65 lat w przypadku mężczyzn,

● aktualnie nie uczy się na żadnym szczeblu kształcenia lub nie jest skierowana na 

 szkolenie przez PUP, jest zameldowana lub pozostaje w naszym kraju legalnie lub jej pobyt może zostać zalegalizowany. Bezrobocie przyczyniając się do zubożenia materialnego, 
w bezpośredni sposób wpływa na poziom życia rodzin, wywierając negatywne skutki zwłaszcza w postaci:
● dezintegracji rodziny,

● zmniejszenia siły wsparcia emocjonalnego i solidarności pomiędzy członkami 

 rodziny,

●zwiększenie ryzyka zaistnienia patologii życia społecznego,

Długotrwałe bezrobocie ma wpływa na ekonomiczną i psychospołeczną sferę życia bezrobotnego i jego rodzinę. Jednym z pierwszych skutków utraty pracy jest obniżenie standardu życia rodziny, także wtedy, gdy otrzymywane są świadczenia kompensujące płacę. Sytuacja materialna osób dotkniętych bezrobociem zależy od ich standardu życia w czasie zatrudnienia, a zwłaszcza od posiadanych dóbr trwałego użytku, oszczędności czy też długów.

 Duże znaczenie ma poziom od którego zaczyna się proces degradacji ekonomicznej i społecznej. Najbardziej dramatyczną sytuację mają rodziny świadczeniobiorców pomocy społecznej, które od dawna korzystały z systemu wsparcia socjalnego z powodu np. niskich zarobków, wielodzietności, choroby czy inwalidztwa. Trudności finansowe w takich rodzinach prowadzą do drastycznych ograniczeń wydatków nawet na podstawowe potrzeby bytowe. Problem bezrobocia dotyczy nie tylko osoby nim dotkniętej, lecz całej rodziny. Z powodu bezrobocia na terenie gminy w roku 2010 Ośrodek Pomocy Społecznej udzielił pomocy 181 rodzinom z 496 osobami w rodzinie.
Pogorszenie warunków funkcjonowania rodziny jest proporcjonalne do okresu pozostawania bez pracy, co przejawia się problemami opiekuńczo – wychowawczymi, przemocą, zanikiem autorytetu rodzicielskiego, alkoholizmem, zachowaniami patologicznymi i może prowadzić do rozpadu rodziny. Pojawia się groźba przejmowania przez dzieci negatywnych wzorów osobowych, a w konsekwencji dziedziczenia statusu bezrobotnego.

Duża grupa bezrobotnych świadczeniobiorców pomocy społecznej wymusza konieczność dostosowania form działania do potrzeb.
Dominującą formą pomocy są świadczenia pieniężne, żywność i opał. Podstawowe znaczenie nabierają jednak inne formy pomocy zorientowane na planowanie nowych koncepcji życia zawodowego, rozbudzanie do motywacji do działania ukierunkowanego na zatrudnienie, jak również technika kontraktu socjalnego która pozwala na to, by pomoc – jej forma, wysokość i okres świadczeń – uzależniona była od aktywności bezrobotnego i jego rodziny. W związku z taką koncepcją ośrodek pomocy realizuje wieloletni projekt systemowy p.n. „Sztuki rękodzielnicze i inne zawody kluczem do aktywizacji zawodowej” współfinansowany przez Unię Europejską w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki Priorytet VII Promocja Integracji Społecznej, Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez Ośrodki Pomocy Społecznej. W ramach projektu klienci mają możliwość zdobywania nowych umiejętności zawodowych .Ponadto uczestnicy projektu mają możliwość udziału w warsztatach z doradcą zawodowych i psychoterapeutą. W ramach projektu zatrudniony jest także asystent rodziny, który pracuje z rodzinami w których dzieci zagrożone są placówkami opiekuńczo wychowawczymi. Uczestnictwo w projekcie poprzez odpowiednie wsparcie wpływa na poprawę relacji wewnątrzrodzinnych.
W Powiatowym Urzędzie Pracy w roku 2010 z terenu gminy Kłomnice zarejestrowane były 693 osoby bezrobotne w tym 314 to kobiety. Biorąc pod uwagę rok 2009 widzimy, że 
w rejestrze osób bezrobotnych z terenu gminy figurowało 591 osób, w tym 261 kobiet. Rok 2008 to 484 osób bezrobotnych w tym 272 to kobiety. Porównując tylko okres 3 lat widzimy wzrost bezrobocia na terenie gminy Kłomnice o 69 %. W związku z tym, że gmina nasza jest gminą rolniczą i brak w niej zakładów pracy problem bezrobocia jest dominującym problemem. Tabela nr 8 przedstawia analizę osób bezrobotnych z terenu naszej gminy. Dane za lata 2008 – 2010 r. 
Tabela nr 8
Liczba osób bezrobotnych w gminie Kłomnice w 2008, 2009, 2010 r.

	Stan na dzień
	Liczba bezrobotnych 
	Kobiety
	Mężczyźni
	niepełnosprawni
	Długotrwale bezrobotni

	31.12.2008 r.
	  484
	  272
	  212
	   30
	 175

	31.12.2009 r.
	  591
	  261
	  330
	   32
	 207

	31.12.2010 r.
	  693
	  314
	  379
	   32
	 303


Źródło: Dane z PUP w Częstochowie
Z przedstawionej tabeli wynika, że więcej jest bezrobotnych mężczyzn niż kobiet. Najliczniejszą grupę stanowią osoby długotrwale bezrobotne i bez wykształcenia średniego. Spora grupa wśród bezrobotnych to osoby powyżej 50 roku życia, w szczególności z byłych terenów popegeerowskich, Zakładu Hodowli Roślin w Nieznanicach oraz „Stadniny Koni” 
w Skrzydlowie(dane z GOPS Kłomnice).
4.2. Niepełnosprawność i długotrwała choroba
   W rozumieniu ustawy o pomocy społecznej – niepełnosprawność oznacza stan fizyczny, psychiczny lub umysłowy, powodujący trwałe lub okresowe utrudnienie, ograniczenie bądź uniemożliwienie samodzielnej egzystencji.

   Osobą niepełnosprawną jest taka osoba, która posiada odpowiednie orzeczenie wydane przez organ do tego uprawniony lub osoba, która takiego orzeczenia nie posiada, lecz odczuwa ograniczenie sprawności w wykonywaniu czynności podstawowych dla swojego wieku ( zabawa, nauka, praca samoobsługa ).

Zbiorowość osób niepełnosprawnych dzieli się na 2 podstawowe grupy: osoby niepełnosprawne prawnie, czyli te które posiadają odpowiednie aktualne orzeczenie wydane przez organ do tego uprawniony oraz osoby niepełnosprawne biologicznie tj. takie które nie posiadają orzeczenia.

Osoby niepełnosprawne korzystające z różnych form wsparcia w GOPS Kłomnice z tytułu niepełnosprawności.

Tabela nr 9
Liczba osób niepełnosprawnych w gminie Kłomnice z podziałem na rodzaj orzeczenia

	
	2008 r.
	2009 r.
	2010 r.

	Orzeczenie o niepełnosprawności do 16 roku życia
	52
	53
	59

	Stopień umiarkowany
	64
	66
	83

	Stopień znaczny
	187
	211
	238

	Ogółem :
	239
	330
	380


Źródło: dane GOPS Kłomnice.
Z danych uzyskanych z Powiatowego Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności wynika, że liczba wydanych orzeczeń o stopniu niepełnosprawności w roku 2010 dla Powiatu Częstochowskiego wynosiła 2143 i w porównaniu do roku 2009 wzrosła o 143 wnioski, co sugeruje wzrost populacji osób niepełnosprawnych. 
W/g danych Ośrodka Pomocy Społecznej co wskazuje tabela nr 9 obserwujemy także wzrost populacji osób niepełnosprawnych na terenie gminy Kłomnice.
Na terenie gminy częściową opieką nad osobami niepełnosprawnymi zajmuje się Ośrodek Pomocy Społecznej świadcząc pomoce usługowe i przystępując do realizacji Programu B niosącego pomoc uczniom z terenów wiejskich w zdobyciu wykształcenia p.n. „UCZEŃ NA WSI”. Z tej tylko formy pomocy w roku 2010 skorzystało 59 uczniów niepełnosprawnych. Ze względu na dużą liczbę osób niepełnosprawnych na terenie naszej gminy i braku innych ofert planujemy utworzyć Warsztaty terapii zajęciowej.

Inne instytucje udzielające pomocy niepełnosprawnym i chorym to: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, Poradnia Leczenia Nerwic.

Dla dzieci niepełnosprawnych edukacja w środowisku szkolnym jest utrudniona ze względu na brak klas integracyjnych. Jest to duże obciążenie dla rodziców, którzy dowożą dzieci niepełnosprawne do szkół. Przyczyną tego zjawiska jest mała świadomość rodziców dzieci zdrowych oraz strach przed konfrontacją z chorobą, niepełnosprawnością. 
Wśród osób niepełnosprawnych bardzo dużą grupę stanowią osoby z zaburzeniami psychicznymi. Osoby te wymagają wszechstronnej, fachowej pomocy oraz szczególnego indywidualnego podejścia. Konieczność podejmowania działań na rzecz osób z zaburzeniami psychicznymi wskazuje niżej zamieszczony artykuł Deklaracji Praw Człowieka i Ochrony Zdrowia Psychicznego.

Art. 3 „Zapobieganie chorobom i zaburzeniom psychicznym oraz organizacja opieki nad chorym wymaga współpracy międzyrządowych, rządowych, pozarządowych instytucji 
w dziedzinie zdrowia, nauki, pomocy społecznej i edukacji. Współpraca tego rodzaju wymaga zaangażowania społeczności lokalnych a także udziału profesjonalnych stowarzyszeń na rzecz zdrowia psychicznego(…) „
Art. 7 ust.3 „Wszelkie władze publiczne powinny uznać obowiązek zajmowania się istotnymi problemami społecznymi z uwzględnieniem ich aspektów zdrowotnych, a 
w szczególności zaś aspektów odniesionych do zdrowia psychicznego: przede wszystkim zaś powinny podejmować działania profilaktyczne w warunkach zagrożenia dla zdrowia psychicznego”.
Dostrzeganie i sposób rozwiązywania problemów osób niepełnosprawnych zależy od wielu czynników. Istotny jest ogólny poziom społeczno – ekonomiczny gminy jej struktura, rozeznanie potrzeb osób niepełnosprawnych i miejsce tych potrzeb w hierarchii innych ważnych spraw społeczności.

Obserwacja sytuacji osób niepełnosprawnych na terenie gminy wskazuje, że spora część tych osób wymaga pomocy w zakresie samodzielnego funkcjonowania, jest potrzeba opieki w środowisku rodzinnym oraz poprzez wszechstronną zintegrowaną działalność odpowiednich instytucji takich jak: GOPS, placówki oświatowe, organizacje pozarządowe.
4.2. Uzależnienia i przemoc w rodzinie 
   Jednym z głównych uzależnień z którym spotykamy się na terenie naszej gminy jest alkoholizm. Alkoholizm to jeden z dominujących problemów w obszarze pomocy społecznej trudny do rozwiązania, gdyż zarówno jego źródłem, jak i skutkiem są inne problemy.

   Nadużywanie alkoholu a także innych środków psychoaktywnych, powoduje szkody we wszystkich sferach życia człowieka.Następstwa te dotyczą zarówno zdrowia fizycznego jak również psychicznego. Problemami współwystępującymi z uzależnieniem są bezrobocie, ubóstwo, dysfunkcje rodzin, długotrwała choroba, przestępczość w tym przemoc w rodzinie.
   Wśród przyczyn popadania w alkoholizm można wymienić uwarunkowania społeczne, nieprawidłowe wzorce rodzinne, brak celów życiowych, utratę zatrudnienia. 
Z pomocy GOPS w Kłomnicach, z powodu alkoholizmu i przyczyn współistniejących tj. bezrobocie i bezradność w sprawach opiekuńczo - wychowawczych w 2010 skorzystały 132 rodziny. Natomiast wg danych Komisariatu Policji w Kłomnicach liczba sprawców przemocy domowej pod wpływem alkoholu w 2010 r. wynosiła 51 osób z czego 42 osoby to sprawcy pod wpływem alkoholu. 
    W 2010 r. Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych wezwała na komisję 37 osób z czego 35 wniosków skierowano do postępowania sądowego. Rok 2009 to 34 wezwania. Rok 2008 to 49 osób wezwanych na komisję.
    W Punkcie Konsultacyjnym przy GKRPA zarejestrowano w roku 2010 - 271 osób uzależnionych.
    Zjawiskiem niepokojącym jest sięganie po alkohol i środki uzależniające przez coraz młodsze osoby. W roku 2010 do punktu Konsultacyjnego skierowano12 osób nieletnich. 
W roku 2009 nieletnich w Punkcie Konsultacyjnym odnotowano tylko 7.
Nadużywanie alkoholu i innych środków psychoaktywnych bardzo często wynika 
z nieumiejętności radzenia sobie z problemami jakie niesie życie. Osoba taka jest niedojrzała emocjonalnie, skłonna do wahań i wybuchowych reakcji. Problem uzależnień znajduje swoje negatywne odbicie nie tylko w życiu jednostki ale całego społeczeństwa.

    Uzależnienie jest problemem całej rodziny, często jest przyczyną rozwodów, prowadzi do przemocy, stanowi zagrożenie dla funkcjonowania biologicznego 
i emocjonalnego wszystkich członków rodziny, łączy się z problemem przemocy w rodzinie. Według danych z GOPS Kłomnice i Komisariatu Policji w Kłomnicach w roku 2010 w 54 przypadkach realizowano procedurę „ Niebieskiej Karty”.
Skuteczna pomoc osobom i rodzinom uzależnionym polega na umożliwieniu im leczenia ale poważnym problemem jest bierna postawa ludzi uzależnionych, negowanie choroby. Zakres realizacji przedsięwzięć z zakresu profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych zawarty jest w corocznie przyjmowanym przez Radę Gminy Kłomnice Gminnym Programie Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych.

4.4. Problem ludzi starszych

    Jednym z problemów zasługujących na szczególną uwagę jest problem ludzi starszych, osób samotnych wymagających różnorodnej pomocy. Polityka wobec osób starszych określana jest jako polityka realizacji interesów osób starszych, są to działania, które 
w sposób planowy i celowy mają wpłynąć na poprawę sytuacji życiowej osób starszych. Postępujące zmiany społeczno- ekonomiczne, postęp techniki i medycyny przyczyniają się do wydłużenia życia ludzkiego. Do najważniejszych problemów ludzi starszych można zaliczyć: Samotność, chorobę, inwalidztwo, ubóstwo. Rodzina nie zawsze jest w stanie zapewnić pomoc seniorom, dlatego należy wspierać rodzinę w jej funkcjach opiekuńczych lub zapewnić opiekę instytucjonalną. Sieć instytucji i placówek wspomagających osoby starsze jest niewystarczająca. W działaniach na rzecz ludzi starszych, obowiązkiem całego społeczeństwa jest dbałość o godne warunki życia osób starszych, zapewnienie im pomocy 
i opieki. Pomoc w tej ważnej dziedzinie w gminie Kłomnice zapewnia Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej poprzez świadczenie usług opiekuńczych lub kierowanie osób do placówek instytucjonalnych tj.: DPS, ZOL.
Jedną z organizacji zapewniających integrację osób oraz kontakt ze społecznością lokalną jest Związek Emerytów Rencistów i Inwalidów zrzeszający 285 osób. Związek organizuje imprezy integracyjne, wycieczki, spotkania okolicznościowe, które stają się formami zwalczania samotności oraz wypełnienia wolnego czasu. Rozrywkę i kontakt z kulturą osobom starszym zapewnia w naszej gminie GOK i często tam występujący Zespół „Klepisko”.
4.5 Problemy opiekuńczo – wychowawcze w rodzinach 
  Szczególne miejsce w charakterystyce rodzin gminy Kłomnice zajmują rodziny dysfunkcyjne.Mówiąc o dysfunkcyjności mamy na myśli przede wszystkim brak realizacji podstawowych funkcji rodziny lub istotne zaniedbania w ich wdrażaniu .Zauważa się wyraźne nieprawidłowości w zaspakajaniu podstawowych potrzeb biologicznych 
i psychospołecznych członków rodzin, zwłaszcza dzieci.

W roku 2008 Ośrodek Pomocy z powodu bezradności obejmował pomocą 50 rodzin z 157 osobami w rodzinie, natomiast w roku 2010 taką pomocą obejmował 39 rodzin z 146 osobami w rodzinie .Liczba rodzin w tym obszarze nieco maleje .Jest to efekt odpowiednich kierunków działania prowadzonych przez ośrodek i inne służby.
Rodzina może być dysfunkcyjna wewnętrznie, wobec członków swojej rodziny, jak 
i zewnętrznie – wobec społeczeństwa. Często zaniedbania funkcji wewnętrznej prowadzą do ograniczeń w realizacji zewnętrznej. Sytuacje takie mają miejsce na przykład wtedy, kiedy dzieci niekochane, zaniedbane, nieszanowane, sprawiają trudności w szkole. Nie da się ukryć, że za realizację większości funkcji rodziny w dużej mierze odpowiedzialna jest funkcja ekonomiczna.

Proces upadku wyraźnie widoczny jest w rodzinach długotrwale bezrobotnych oraz takich gdzie rodzice niezaradni są wychowawczo z powodu np. choroby, zaburzenia psychicznego, uzależnienia.
Z nieprawidłowym funkcjonowaniem rodziny wiążą się takie zjawiska jak alkoholizm, przemoc i znęcanie się nad członkami rodziny, rozwody lub śmierć rodziców, narkomania brak właściwej opieki rodzicielskiej i ogólnie nieporadność życiowa.

Trudno jest jednak z całą pewnością stwierdzić, które z tych zjawisk to skutki a które przyczyny np. alkoholizm jednego z członków rodziny może być przyczyną dysfunkcyjności, jak również może być wywołany przez jej złe funkcjonowanie.

Z obserwacji rodzin na terenie gminy wynika, że problemy dysfunkcyjności częściej pojawiają się w rodzinach gdzie:

- dochody są stosunkowo niskie,

- członkowie mają niski status społeczno – ekonomiczny,

- niski poziom wykształcenia i uczestnictwa w kulturze,

- panują złe warunki mieszkaniowe ( niski standard wyposażenia i duża liczba mieszkańców na małej powierzchni ).
W gminie Kłomnice zarejestrowano 674 rodziny korzystające z pomocy społecznej 
z 1652 członkami rodzin.

5. Analiza SWOT Gminy Kłomnice
    Początkowo analizę SWOT wykorzystywano głównie do tworzenia biznesplanów. Dopiero później zauważono szerokie zastosowania i możliwości wykorzystywania jej 
w innych dziedzinach życia. Obecnie analiza SWOT znajduje powszechne zastosowania również w opracowywaniu strategii rozwiązywania problemów społecznych. Analiza SWOT oparta jest na schemacie klasyfikacji dzielącym wszystkie czynniki mające wpływ na bieżącą i przyszłą pozycję organizacji. Zastosowanie metody analizy statystycznej SWOT oznacza działanie kolejno według następujących etapów:
1. Określić silne i słabe strony problemu.

2. Znaleźć w otoczeniu zewnętrznym możliwości dla rozwoju oraz zagrożenia. 
3. Określić dopuszczalne kombinacje działań strategii wykorzystujące mocne strony oraz okazje, a jednocześnie nie angażujące słabych stron oraz unikające ich efektywność.
4. Ocenić dopasowanie poszczególnych kombinacji oraz ich efektywności.
5. Wybrać strategię charakteryzującą się najlepszym dopasowaniem oraz efektywnością.
Znając pożądane kierunki działania należy uporządkować informacje pod kątem ich przydatności do strategii. Następnie pogrupować problemy na słabe i mocne strony 
w poszczególnych obszarach problemowych oraz wyłonić szanse i zagrożenia, ponadto dokonać oceny pod względem ich znaczenia. Przy analizie słabych i mocnych stron największe znaczenie mają te informacje, które dotyczą wewnętrznych uwarunkowań, na które mamy wpływ. Szanse i zagrożenia to zewnętrzne uwarunkowania niezależne od nas, nie mamy na nie wpływu. 
Użyteczną metodą przy określaniu priorytetów jest analiza SWOT, oceniająca zarówno wewnętrzne jak i zewnętrzne czynniki wpływające na działania związane 
z programowaniem strategii.
Analiza SWOT została przygotowana w Ośrodku Pomocy Społecznej w Kłomnicach przy współpracy z organizacjami pozarządowymi i placówkami edukacyjnymi .

Szanse – to zewnętrzne zjawiska i tendencje występujące w otoczeniu, które odpowiednio wykorzystane będą impulsem rozwoju oraz osłabią negatywne zjawiska.

Zagrożenia – to zewnętrzne zjawiska postrzegane jako bariery dla rozwoju, utrudnienia, dodatkowe koszty działania.

Mocne strony – wynikają z uwarunkowań wewnętrznych, które w pozytywny sposób wyróżniają gminę spośród innych .

Słabe strony – to konsekwencje ograniczeń zasobów i niedostatecznego ukształtowania uwarunkowań.

Tabela 10
Kwestia osób niepełnosprawnych 

	    Mocne strony
	   Słabe strony

	- organizacje i instytucje zajmujące się

 Problematyką osób niepełnosprawnych

- dotacje finansowe na zapewnienie

 funkcjonowania niepełnosprawnych

 w społeczeństwie
	- niedostateczna baza rehabilitacyjna

- istnienie barier utrudniających udział

 niepełnosprawnych w życiu społecznym

- niedostateczna oferta pracy dla 
 niepełnosprawnych

- brak ośrodków wsparcia dla osób 

 niepełnosprawnych ,

- brak środowiskowego domu 

 samopomocy dla osób zaburzonych 

 psychicznie.

	    Szanse
	   Zagrożenia

	- wzrost społecznej akceptacji osób

 niepełnosprawnych

- likwidowanie barier architektonicznych
	- zmniejszenie się liczby miejsc pracy

 dla niepełnosprawnych

- brak działań upowszechniających 
 problematykę niepełnosprawności

- niski poziom współpracy między 

 instytucjami a organizacjami 

 pozarządowymi zajmującymi się 

 problematyką


 Tabela 11
Kwestia osób bezrobotnych

	    Mocne strony
	   Słabe strony

	- wzrost znaczenia wykształcenia jako 

 wartości

- organizowanie kursów i szkoleń

 mających na celu zdobywanie lub 

 zmianę kwalifikacji, podnoszenie 

 własnej wartości

- współpraca OPS z PUP w zakresie prac 

 interwencyjnych, prac społecznie – 

 użytecznych, szkoleń 


	- wysokie i długotrwałe bezrobocie

- występowanie zjawiska dziedziczenia 

 bezrobocia

- mała ilość zakładów pracy

	    Szanse
	   Zagrożenia

	- wzrost aktywności zawodowej
- czynny udział podopiecznych OPS 
w organizowanych kursach i szkoleniach

- możliwość zatrudnienia w ramach stażu

- możliwość finansowania działań ze 

 środków UE
	- zjawisko wykluczenia społecznego 
w grupach długotrwale bezrobotnych

- kryzys gospodarczy

- emigracja zarobkowa osób młodych 
i wykwalifikowanych zawodowo


Tabela nr 12 
Kwestia rodzin dysfunkcyjnych

	    Mocne strony
	    Słabe strony

	- praca na rzecz pomocy dzieciom i 

 młodzieży z rodzin dysfunkcyjnych

- poszukiwanie środków 

 pozabudżetowych w organizowaniu 
 pomocy

- placówki wsparcia dziennego 

 zapewniające formy spędzania czasu 

 wolnego

- dodatkowe wsparcie zatrudnionego 
z EFS specjalisty wspomagającego 

 pracownika socjalnego 

- możliwość rozwoju pod względem 

 sportu i zainteresowań
	- brak na terenie gminy placówek dla 

 samotnych matek

- brak ośrodków wsparcia dla rodzin w 

 kryzysie

- brak mieszkań komunalnych i 

 socjalnych

	      Szanse
	     Zagrożenia

	- prowadzenie szkolnych programów 

 Profilaktycznych
- działania Zespołu Interdyscyplinarnego 

 ds. Przemocy w Rodzinie
	- przemoc w rodzinie, ubóstwo
- występowanie zagrożeń 

 funkcjonowania rodziny: uzależnienia, 

 rozpad więzi rodzinnych

- osłabienie instytucji rodziny 


Tabela 13
Kwestia osób uzależnionych

	     Mocne strony
	    Słabe strony

	- istnienie bazy wspierającej leczenie 

 Odwykowe

- organizowanie zajęć profilaktycznych 
w szkołach

- działalność grupy AA „ Omega”
	- brak dziennego Ośrodka terapii

- brak wsparcia dla rodzin osób 

 uzależnionych

- brak miejsc pobytu dla ofiar przemocy

	     Szanse
	    Zagrożenia

	- traktowanie uzależnienia jako problemu 

 społecznego

- moda na zdrowy styl życia
	- niska efektywność i skuteczność 

 działań na rzecz osób uzależnionych

- pogłębiające się ubożenie 

 społeczeństwa i zjawisko bezradności 

 społecznej
- wzrost przestępczości związanej z 

 handlem i produkcją środków 

 odurzających

- wzrost nadużywania alkoholu i używek 

 wśród dzieci i młodzieży


Tabela nr 14
Kwestia ludzi starszych

	     Mocne strony
	    Słabe strony

	- dostateczny dostęp do Ośrodka

 Pomocy Społecznej

- świadczenie usług opiekuńczych w 

 środowisku

- baza lokalowa do spotkań 
 integracyjnych
	- marginalizacja problemów osób 

 starszych

- niski poziom życia

- zmiana modelu rodziny samotność 
 osób starszych

- brak dziennego domu opieki

- brak wolontariatu

- niedostateczna oferta aktywizacji osób 

 starszych

	      Szanse
	      Zagrożenia

	- podmiotowe traktowanie osób starszych
- prowadzenie promocji zdrowia dla osób 

- starszych i badań profilaktycznych

- możliwość pozyskiwania środków na 
 likwidację barier 

- wspieranie działań mających na celu 

 aktywne uczestnictwo w życiu 

 społecznym
	- niedostosowanie infrastruktury dla osób 

 starszych
- wzrost zapotrzebowania na placówki 

 opieki stacjonarnej i stacjonarnych form 

 opieki i pomocy osobom starszym




Dokonując diagnozy problemów społecznych na terenie gminy zespół opracowujący strategię korzystał z szeregu możliwości, jakie stwarza funkcjonowanie jednostek organizacyjnych samorządu terytorialnego, organizacji pozarządowych oraz instytucji współdziałających 
w szeroko rozumianym obszarze polityki społecznej.

Reasumując powyższe analizy zespół uznał, że problemami dla których należy zaprogramować działania są:
- problem niepełnosprawności, 
- bezrobocie,
- dysfunkcje rodzinne,
- uzależnienia
- problem ludzi starszych
6. Cele strategiczne
6.1 Systematyczna analiza istniejących problemów społecznych.

Cele szczegółowe:

1. Ocena stanu potrzeb socjalnych.

2. Ocena możliwości skutecznego reagowania na pojawiające się kwestie społeczne.

Kierunki działania:

1. Systematyczny monitoring problemów społecznych realizowany przez pracowników Ośrodka Pomocy Społecznej.

2. Analiza świadczonej pomocy ze względu na efektywność i właściwość adresatów.

3. Podnoszenie kwalifikacji kadry pomocy społecznej.

4. Informowanie radnych i decydentów o istniejących potrzebach i kwestiach społecznych.

5. Systematyczna analiza zasobów finansowych przeznaczonych na realizację zadań własnych 
i zleconych.

6. Systematyczny monitoring istniejących i rozpoczynających się programów celowych 
i funduszy służących ewentualnemu pozyskiwaniu środków zewnętrznych na rozwiązywanie lokalnych potrzeb społecznych.
6.2. Rozwijanie zintegrowanego systemu wsparcia na rzecz osób niepełnosprawnych 
i starszych
Cele szczegółowe:
1. Podejmowanie działań zmierzających do ograniczenia skutków niepełnosprawności.

2.  Zapewnienie odpowiednich form opieki osobom wymagającym pomocy.

3. Aktywizacja rodzin na rzecz zapewnienia opieki najbliższym.

4. Zwiększenie dostępności usług opiekuńczych i pielęgnacyjnych osobom niepełnosprawnym .

5. Tworzenie możliwości do pełnej rehabilitacji psychologicznej, społecznej i aktywizacyjnej poprzez tworzenie warsztatów terapii zajęciowej.

6. Aktywizacja osób z zaburzeniami psychicznymi poprzez utworzenie Środowiskowego Domu Samopomocy dla osób z zaburzeniami psychicznymi.
Kierunki działania: 
1. Diagnoza potrzeb osób niepełnosprawnych i starszych dążenie do ich zaspakajania.

2. Pomoc i utrzymanie osób niepełnosprawnych i starszych w miejscu ich zamieszkania, 
w szczególności poprzez:

- ułatwianie kontaktu z placówkami leczniczymi i rehabilitacyjnymi, 

- propagowanie aktywnego i zdrowego stylu życia,
- uwrażliwienie społeczności lokalnej na potrzeby osób niepełnosprawnych i starszych,
- rozwój oferty kulturalnej dla osób starszych,

- zorganizowanie usług transportowych na terenie gminy (dowóz do lekarza, urzędu) dla niepełnosprawnych i starszych, mających problemy z poruszaniem się,

- poszukiwanie innych niż instytucjonalne form opieki i pomocy,

- tworzenie i prowadzenie placówek wsparcia dziennego o charakterze półstacjonarnym dla osób starszych niepełnosprawnych,
- utworzenie warsztatów terapii zajęciowej w celu aktywizacji osób niepełnosprawnych,
- działania zmierzające do utworzenia Środowiskowego Domu dla Osób z Zaburzeniami Psychicznymi. 

3. Rozwój działań na rzecz integracji społecznej osób niepełnosprawnych i starszych.

4. Zorganizowanie wypożyczalni sprzętu medyczno – pielęgnacyjnego i rehabilitacyjnego.

5. Współdziałanie z PFRON i organizacjami pozarządowymi dla skuteczniejszego rozwiązywania problemów osób niepełnosprawnych oraz z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie i Powiatowym Urzędem Pracy w zakresie aktywizacji społecznej i zawodowej osób niepełnosprawnych.

6. Wspieranie form pomocy wolontariatem.
6.3 Budowanie systemu wsparcia dla osób bezrobotnych z uwzględnieniem 

  ich aktywizacji

Cele szczegółowe:

1. Monitoring socjalny – wypracowanie form postępowania wobec osób w sytuacji bezrobocia.

2. Rozwijanie aktywnych form pomocy skierowanych do osób zagrożonych wykluczeniem społecznym, długotrwale bezrobotnych.

3. Podejmowanie działań na rzecz poprawy sytuacji bytowej osób i rodzin bezrobotnych.
Kierunki działania 
1. Stała współpraca z Powiatowym Urzędem Pracy w Częstochowie w zakresie monitorowania i rozwiązywania problemu bezrobocia na terenie gminy:

- organizowanie prac interwencyjnych ,robót publicznych, prac społecznie użytecznych, 

- promowanie i organizowanie klubów pracy i szkoleń,
- propagowanie działań zmierzających do przekwalifikowania się osób długotrwale bezrobotnych
2. Objęcie pracą socjalną osób długotrwale bezrobotnych, tak aby zachęcić je do systematycznego poszukiwania pracy. Dążenie do udzielenia osobom bezrobotnym wszechstronnej pomocy w zakresie poradnictwa, zapoznania z aktywnymi technikami poszukiwania pracy.
3. 
Objęcie pomocą materialną rodzin dotkniętych problemem ubóstwa i bezrobocia.

4. Współudział w programach realizowanych z Europejskiego Funduszu Społecznego.

5. Monitoring ofert programowych i ewentualne opracowanie projektów mających na celu rozwiązywanie problemu bezrobocia szczególnie wśród trwale bezrobotnych .

6. Negocjowanie kontraktów określających zasady współdziałania będących podstawą pracy 
z bezrobotnym klientem OPS.
6.4.  Wsparcie rodzin z problemami opiekuńczo wychowawczymi 
Cele szczegółowe:

1. Aktywne rozwiązywanie sytuacji kryzysowej w rodzinie:

- objęcie psychologiczną, pedagogiczną rodziny, w której występuje kryzys,

- wsparcie insytucjonarne.
2. Wspomaganie rodziców w pełnieniu funkcji opiekuńczo – wychowawczych, 

 prowadzące do utrzymania dziecka w rodzinie 
- pomoc rodzicom niewydolnym wychowawczo w przezwyciężeniu problemów opiekuńczo wychowawczych poprzez wsparcie asystentem rodziny prowadzące do odtworzenia lub wzmocnienia ich funkcji - zapewnienie dzieciom i młodzieży warunków do życia i rozwoju zgodnie z ich potrzebami i prawami.

3. Zapewnienie opieki i wychowania dzieciom pozbawionym częściowo lub całkowicie opieki rodziców z zachowaniem priorytetu .prorodzinnych form opieki zastępczej 
- reintegracja rodziny poprzez ponowne podjęcie funkcji opiekuńczo – wychowawczych poprzez rodzinę naturalną dziecka, po przezwyciężeniu problemów życiowych stanowiących przyczynę umieszczenia dziecka poza rodziną oraz odtworzenie i wzmocnienie funkcji rodziny naturalnej.
Kierunki działania 

1. Systematyczna praca socjalna z rodzinami z problemami opiekuńczo – wychowawczymi polegająca m.in. na diagnozie deficytów w zakresie pełnienia ról rodzicielskich, wydolności opiekuńczo – wychowawczej, zaniedbań względem dzieci oraz ocenie sytuacji dziecka 
w rodzinie, środowisku szkolnym i rówieśniczym.

2. Pomoc materialna dla rodzin pozostających w trudnej sytuacji ekonomicznej realizowana przez Ośrodek Pomocy Społecznej z systemu pomocy społecznej i świadczeń rodzinnych.

3. Organizowanie wypoczynku letniego dzieciom z rodzin ubogich .

4. Tworzenie świetlic środowiskowych oferujących pomoc dzieciom z rodzin z trudnościami opiekuńczo – wychowawczymi poprzez : dożywianie, właściwą opiekę pedagogiczną.

5. Dożywianie dzieci w szkołach .

6. Współpraca z jednostkami zapewniającymi opiekę dzieciom i młodzieży oraz z sądem rodzinnym, kuratorami – Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, Placówki Oświatowe, Zespół Kuratorów Sądowych, Komisariat Policji.

7. Współpraca z organizacjami pozarządowymi.

8. Podjęcie działań w kierunku uruchomienia punktu konsultacyjnego dla samotnych matek, młodocianych matek oraz ofiar przemocy.
6.5. Budowa systemu profilaktyki i rozwiązywania problemów uzależnień 
 Cele szczegółowe:
1. Wypracowanie modelu oddziaływania pracowników socjalnych, specjalistów pracy socjalnej na rodziny dotknięte problemem alkoholowym.
2. Rozszerzenie działań profilaktycznych.

3. Poszerzenie form pomocy służącej radzeniu sobie z problemami już istniejącymi.

Kierunki działania: 

1. Zwiększenie skuteczności i dostępności leczenia i terapii osobom uzależnionym.

2. Wdrożenie form profilaktyki alkoholowej skierowanej głównie dla dzieci i młodzieży.
3. Utworzenie punktu konsultacyjnego dla ofiar przemocy.

4. Systematyczna współpraca z Komisariatem Policji, Gminną Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, Klubem AA.

5. Przeciwdziałanie przemocy domowej poprzez uwrażliwienie społeczności lokalnej na problem.

6. Szkolenia dla pracowników socjalnych w zakresie postępowania z rodziną z problemem alkoholowym.
7. Zakończenie 
Zadania określone w strategii są zadaniami ogólnospołecznymi i ważnym elementem polityki społecznej Gminy Kłomnice. Przedstawiona strategia rozwiązywania problemów społecznych obejmuje teren gminy, w której uczestniczyć będą mieszkańcy, instytucje 
i organizacje. Pozwoli również na wnikliwe rozpoznanie problemów występujących na terenie gminy i stworzy możliwość ich likwidacji bądź zmniejszenia. Realizacja strategii przyczyni się przede wszystkim do polepszenia sytuacji bytowej mieszkańców Gminy Kłomnice.

Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych będzie skuteczna o ile przedstawiciele samorządu lokalnego znajdą zasoby umożliwiające budowę i realizację programów celowych zgodnych z przyjętymi kierunkami działań.

Projekty i programy można realizować w ramach:
- zasobów własnych ( np. projekty OPS),
- poprzez organizacje pozarządowe,
- poprzez inne instytucje zewnętrzne.

Projekty i programy realizowane w ramach strategii powinny być zgodne z przyjętymi kierunkami działań i powinna je cechować efektywność, skuteczność i celowość.
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